
SYSTEMVORAUSSETZUNGEN V8

sycat Process Designer
Für die Installation sind administrative Rechte auf den Clientrechnern erforderlich. Es ist sicherzustel-
len, dass während des gesamten Installationsvorganges, gegebenenfalls einschließlich eines Neustar-
tes, diese administrativen Rechte vorhanden sind. Im Terminalserverbetrieb sind in allen Fällen keine 
Clientinstallationen notwendig.

sycat IMS Portal

sycat IMS Portal erlaubt den Zugriff über den Browser und benötigt keine weiteren Installationen auf Client-
rechnern. Clientrechnerinstallationen sind nur für sycat Process Designer pro notwendig. Die Systemvoraus-
setzungen für das sycat IMS Portal gelten gleichermaßen für sycat eLU und sycat MAM.

Mindestanforderungen Client
 ▪ Microsoft Windows 8.1
 ▪ Microsoft Visio 2013
 ▪ Microsoft Office 2013
 ▪ Microsoft Edge / Mozilla Firefox / 

Google Chrome

Mindestanforderungen Server
 ▪ Microsoft Windows 2012 R2
 ▪ Microsoft IIS ab Version 8.5
 ▪ .NET Framework 3.5, .NET 

Framework 4.7.2 

Mindestanforderungen Client
 ▪ Microsoft Windows 8.1
 ▪ Microsoft Office, Visio 2013
 ▪ Microsoft Edge / Mozilla Firefox / 

Google Chrome

Benutzerkonto
 ▪ Lokaler Administrator
 ▪ Rechte für Dienstkonto
 ▪ Zugriffsrechte auf Dateifreigabe 

Mailserver
 ▪ Zugriff auf einen unternehmensinternen SMTP-Server zum Versand von Informations und Benachrichtigungs-E-Mails 

Empfohlen
 ▪ Bereitstellung eines VPN-Zugangs auf den Server für Installation und Fernwartung
 ▪ Die Datenbanken sowie Dateifreigaben müssen sich nicht auf dem Anwendungsserver befinden
 ▪ Virtuelle Maschinen (VM Ware) werden als Server unterstützt
 ▪ sycat Client-Software kann auch in einer Citrix- oder Terminal-Server-Umgebung installiert werden

Mindestanforderungen Client
 ▪ CPU 2 GHz
 ▪ 1 GB RAM Arbeitsspeicher
 ▪ 1 GB HDD Festplattenspeicher

Mindestanforderungen Server
 ▪ CPU 2 GHz (2 x)
 ▪ 8 GB RAM Arbeitsspeicher
 ▪ 20 GB HDD Festplattenspeicher
 ▪ 30 GB für Dateiablage

 
Mindestanforderungen Client
 ▪ CPU 2 GHz
 ▪ 1 GB RAM Arbeitsspeicher
 ▪ 1 GB HDD Festplattenspeicher

sycat Datenbank
 ▪ MS SQL-Server [ Express Edition ] 2016 

/ 2017 

Speicherort der Dokumente
 ▪ Dateifreigabe 20 GB

 Hardwareanforderungen

 Hardwareanforderungen

 Softwareanforderungen

 Softwareanforderungen
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MAM
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Netzwerkanforderungen
Für die Verwaltung der Concurrent User-Lizenzen von sycat Process Designer (gegebenenfalls auch der sycat Berechtigungen) ist 
ein Verzeichnis im Firmennetzwerk bereitzustellen mit Vollzugriff für alle sycat Client-Benutzer. Da es sich lediglich um Verwaltungs-
daten handelt, ist hier mit einem Speicherbedarf von über 10 MB nicht zu rechnen.

Allgemeines
Produkte der sycat IMS GmbH sind nur für den Betrieb im gesicherten Intranet geeignet. Die Sicherung des Intranets übernimmt 
der Lizenznehmer. Vom Betrieb der Produkte im Internet raten wir ab. Daraus entstehende Forderungen schließt die sycat IMS 
GmbH aus. Sollten Ihre eingesetzten Systeme nicht die Mindestanforderungen erfüllen, wenden Sie sich bitte an unseren Support. 
Angaben zu Terminalserveranwendungen sind abhängig vom eingesetzten System (z.B. Citrix) und müssen daher immer systemspe-
zifisch erarbeitet werden. Für andere Anwendungen der sycat Produktfamilie existieren gegebenenfalls modifizierte oder zusätzliche 
Anforderungen. Bitte beachten Sie auch die Installationsanforderungen aus dem sycat Handbuch. sycat ist ein eingetragenes Waren-
zeichen der sycat MS GmbH. Microsoft Windows, Excel, Word und Visio sind eingetragene Marken der Microsoft Corporation.

Technische Informationen
Das System ist serverbasierend. Eine Trennung der Serverkomponenten auf verschiedene physikalische Systeme ist möglich. Zum ef-
fizienten Einsatz der komplexen Funktionen des sycat IMS Portals sind bei der Installation folgende Voraussetzungen an das System 
zu berücksichtigen. Der Client greift vornehmlich per Web-Interface auf die angebotenen Dienste zu. Verwaltungsclients erhalten 
zudem eine administrative Berechtigung.
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